Vseobecné obchodni podminky a provozni fad tane¢niho studia MOSCHNA - POLE DANCE
CENTER S.R.O.

I. PROVOZOVATEL

Provozovatelem tane¢niho studia MOSCHNA - POLE DANCE CENTER s.r.o., umisténého na
adrese Skolska 655/1, Praha 1, je Ing. Anna Trachtova, IC: 24068381, se sidlem Skolska
655/1, Praha 11000, PSC 110 00, zapsana v obchodnim rejsttiku Méstského soudu v Praze
(dale jen ,provozovatel®).

I1. OBECNA USTANOVENI

Tyto obchodni podminky studia upravuji v souladu s § 1751 odst. 1 zakona ¢.89/2012 Sb.,
obcansky zakonik, v platném znéni, vzajemna prava a povinnosti smluvnich stran vzniklé v
souvislosti nebo na zakladé smlouvy o poskytovani sluzeb uzavirané mezi studiem a jeho
klientem (pod timto pojmem se pro tcéely obchodnich podminek a bezpe¢nostniho fadu
rozumi Kurzistka i kurzista).

Studio je opravnéno v pfiméfeném rozsahu tyto obchodni podminky a provozni fad
upravovat, zmenit ¢i doplnit. Provedena zména obchodnich podminek bude v takovém
ptipad¢ klientiim ozndmena s predstihem prostfednictvim informac¢niho e-mailu a webu
studia.

V piipad¢ zmény a nesouhlasu ze strany klienta je klient opravnén tuto zménu obchodnich
podminek odmitnout a smlouvu o poskytovani sluzeb z tohoto divodu pisemné formou
e-mailu vypovédét. Vypoveédni doba ¢ini Casovy usek, odpovidajici zbytku trvani kurzu, na
ktery je kurzista/ka pfihlasen/a v den zvetejnéni zmény obchodnich podminek. Timto
ustanovenim nejsou dotcena prava a povinnosti vznikla po dobu tcinnosti predchoziho
znéni obchodnich podminek.

Akceptaci téchto Smluvnich podminek je klient/ka srozumén/a a souhlasi s povinnosti
sledovat aktualizaci Smluvnich podminek MOSCHNA - POLE DANCE CENTER s.r.0. na vyse
uvedenych internetovych strankach.



Znéni obchodnich podminek se uplatni na vSechny kurzy, lekce, dopliikové lekce apod.,,
neni-li dohodnuto jinak.

I11. UZAVRENI SMLOUVY O POSKYTOVANi SLUZEB

Smlouva o poskytovani sluzeb je mezi MOSCHNA - POLE DANCE CENTER s.r.o. a
klientem/kou uzaviena okamzikem ptihlaseni na kurz nebo lekci, nebo fyzickou tcéasti
klienta/ky na lekci/kurzu v ptipadé, Ze nebyl predem piihlaseny. Dale napt. navstéva
individualni lekce. Fyzickou ucasti se rozumi i vstup do provozovny studia, pokud se nejedna
vyhradné o osobu doprovazejici klienta mladsiho 18-ti let.

Ustanoveni téchto obchodnich podminek jsou nedilnou soucasti smlouvy o poskytovani
sluzeb. Tato smlouva je uzaviena Ustné mezi studiem a klientem s i¢innosti dle odst. 1
tohoto ¢lanku. Predmétem smlouvy je poskytnuti sluzby studiem klientovi/ce, za kterouzto
sluzbu je klient/ka povinen/na uhradit studiu odménu, ktera je stanovena aktualnim
cenikem studia vyvéSenym na webovych strankach.

Ptihlasenim do kurzu stvrzuje klient/ka, ze je starsi 18-ti let. V ptipadé¢ klienta/ky mladsi/ho
18 let si Provozovatel vyhrazuje pravo odstoupit do 30 dnti od smlouvy.

IV. REGISTRACE A PRIHLASOVANI NA KURZY

Pro ptihlaseni na kurz/lekci je nutna registrace na webu MOSCHNA - POLE DANCE CENTER
s.r.o.,, www.dancenter.cz - Vase jméno a pfijmeni, aktualni kontaktni idaje (mobilni telefonni
¢islo, e-mailova adresa), datum narozeni.

Na zakladé¢ této registrace Vam bude vytvotren osobni uzivatelsky ucet. Zde muzete naptiklad
sledovat terminy svych rezervaci a sledovat kredit na u¢tu. Pfihlasujete se sami zadanim
svého loginu a hesla.



Zvolenim a rezervovanim daného kurzu/lekce v ramci vaseho rozhrani odesilate zavaznou
objednavku. Vyhrazujeme si pravo odmitnout komukoli ticast na lekcich a vstup do studia.

Registrace je tteba i v pfipadé€ objednani doplnkovych lekci s vyjimkou mimotadnych
jednorazovych lekci, pokud je u nich vyslovné uvedena moznost jiného zptsobu
ptihlaSovani. Rezervace na lekci je mozna do naplnéni kapacity lekce.

Klient/ka si prostiednictvim pfihlasovaciho systému spravuje kontaktni idaje a MOSCHNA -
POLE DANCE CENTER s.r.o. nenese odpovédnost za nedoruceni e-mailu ¢i SMS.

V. UHRADA KURZOVNEHO

1. Podminky pro rezervaci hodin

Hodiny lze rezervovat pouze po dobiti kreditu, tzv. moschindkt. Kurz moschnaku je 1 K¢ =1
moschnak.

2. Zpusoby dobijeni kreditu

a) Zakoupeni karty s kreditem ve studiu
- Kredit Ize dobit zakoupenim dobijeciho kupénu ve studiu.
- Nabizime kupény v hodnotach: 250 K¢, 500 K¢, 800 K¢, 1000 K¢, 1600 K¢,
2400 Ke.
- Platnost moschnaku je 12 mésict od data dobiti.
b) Bankovni pfevod
- Kredit Ize dobit také bankovnim pfevodem na ucet studia MOSCHNA - POLE
DANCE CENTER s.r.o.
- Cislo Gétu pro platbu je 3555376013 / 3030.
- Jako variabilni symbol uved’te ¢islo své registrace, které najdete v zalozce
»dobit kredit".
- Konstantni symbol neni nutné uvadét, doporuceny je kod ,,0308“ pro domaci
platby.
- Do poznamky pro piijemce je nutné uvést své celé jméno, aby bylo mozné
kredit prifadit k vasemu uctu.
- Minimalni ¢astka pro dobiti je 100 K¢.



Pfipsani kreditu mize trvat az tfi dny. Pro urychleni procesu ndm muzete
poslat potvrzeni o platbé na e-mail moschna@dancenter.cz. Rychlejsi
pfipsani nez do 24 hodin nenf mozné.

3. Sménitelnost kreditu

Dobity kredit (moschnaky) nelze zpét sménit za penize.

VI. PRIHLASENi / ODHLASENI NA HODINU

1. PfihlaSeni na hodinu

- Kliknéte na zalozku ,Lekce” na webu www.dancenter.cz a vyberte si hodiny, na které se
chcete prihlasit.

- Muzete se ptihlasit bud’ na jednotlivé lekce, nebo na cely kurz (vSechny lekce v daném
Case).

- Po ptihlaseni na lekce se vam z Gétu odectou ptislusné moschnaky.

- Pokud rezervujete cely kurz a nemate dostatek moschidkiti na v§echny lekce, systém vas
ptihlasi pouze na tolik lekci, na kolik mate dostate¢ny kredit.

2. 0dhlaseni z lekce

- Lekci miZzete zrusit do 18:00 pfedchoziho dne a moschnaky se vam vrati zpét na tcet.

- Po tomto ¢ase neni mozné se odhlasit, a pokud se na lekci nedostavite, moschnaky se vam i
tak odectou.

- Nahrada hodin neni mozna.

- Sviij vstup na hodinu miZzete nabidnout jiné tanecnici, ale tuto skute¢nost musite oznamit
jesté téhoz dne na e-mail moschna@dancenter.cz.

- Pokud je na lekci ptihlaseno méné nez 4 ticastnice do 18:00 ptedchoziho dne, lekce se
automaticky zrusf a obdrzite e-mail o zrusent.



3. MultiSport

- Postup pfi pouziti MultiSport karty:

Vytvoftte si Gcet na nasich webovych strankach.

Vypliite ¢islo MultiSport karty. Bez tohoto udaje je ucet neplatny.

Dobijte si kredit minimalné¢ 250 K¢ (doporucejeme dobit 500 K¢).

Poslete e-mail na moschna@dancenter.cz a poZadejte o nastaveni i¢tu jako
MultiSport uzivatel.

Po dobitf kreditu si miizete rezervovat lekce.

- Podminky pro pouziti kreditu:

Minimalni dobiti je 250 K¢. Toto dobiti umoziuje rezervaci 10 hodin. Pokud
si chcete rezervovat vice hodin, je tfeba dobit vice (20 K¢ = 1 hodina).
Kredit se pouzije v piipadé, Ze si zarezervujete lekci, v¢as ji nezrusite (do
18:00 predchoziho dne) a nedorazite na ni (nenactete MultiSport kartu).
Pokud na lekci nedorazite a nezrusite ji v¢as, odecte se Vam kredit ve vysi
250 Ke.

Pokud se Vas ucet dostane na nulu, nebo pod hodnotu 250 K¢, zrusi se Vam
vSechny rezervace a nemuzete si rezervovat dalsi lekce.

Pokud vzdy na lekci dorazite nebo ji vcas zrusite, kredit se VaAm nezméni.
Pokud se rozhodnete, Ze uz k ndm nechcete chodit a nebudete mit Zddnou
zarezervovanou lekci, vratime Vam kredit nabity v rdmci MultiSport Gctu
zpét na Vas bankovni ucet. Vraceni kreditu je mozné pouze do 12 mésici od
posledni rezervované hodiny.

- Ugast na hoding:

MiZete se zucastnit vSech hodin oznacenych jako MultiSport.

Pfi vstupu na hodinu jste povinni nacist kartu a predlozit doklad totoZnosti.
Pokud toto neucinite, systém Vam strhne kredit 250 K¢.

Pokud nejste v systému registrovani jako MultiSport uzivatel, platite za lekci
plnou cenu i v ptipadé, ze MultiSport kartu vlastnite. Pokud chcete zménit
typ Uctu, napiSte na moschna@dancenter.cz.

Pokud uz nevlastnite MultiSport kartu, je tfeba to obratem nahlasit na
e-mail: moschna@dancenter.cz a pozadat o zménu uctu. Pokud tak
neucinite, bude Vam za kazdou hodinu strzeno 250 K¢ a studio si vyhrazuje
pravo zablokovat Vas ucet.

Neni mozné se zucastnit jiné hodiny, nez na kterou jste ptfihlaseni. Systém
nacte Vasi MultiSport kartu pouze v dobé& hodiny, na kterou jste pfihlaseni
(max. 10 minut pted za¢atkem, 10 minut po konci hodiny).

- Doplatek MultiSport

0d 6. 4. 2026 je ke kazdé lekci uctovan doplatek 50 K¢. Doplatek je tctovan
zpétné po absolvovani lekce. Castka se strhne automaticky z dobitého
kreditu.


mailto:moschna@dancenter.cz

VIL. BEZPECNOSTNI POKYNY

Vsichni klienti a navstévnici studia jsou povinni dodrzovat bezpe¢nost chovani pti pohybu ve
studiu a dbat pokynti lektora.

N 24

Aerial Hoop, Aerial silks) je nutné vyckat na jisténi ze strany lektora. Povinnosti je pouzivat
tyto ochranné pomtcky: matrace kolem tyce, bandaze zapésti.

Vezméte, prosim, na védomi, Ze trénink obsahuje prvky, které jsou rizikové a pfi nichz mize
dojit ke zranéni, ktera mohou byt mirna i vysoce zavazna s ohledem na komplexnost
akrobatickych a gymnastickych prvki na tyci, kruhu i $alach. Toto riziko objednavkou kurzu
pfijimate s tim, Ze jste s nim byl/a sezndmen/a teoreticky i v praxi v pribéhu lekce.

Z&dné nacini nenf mozné pouzivat pred zacatkem lekce ani po jejim skonceni, natoz bez
védomi nebo souhlasu lektora.

Vsichni klienti a navstévnici studia berou na védomi, Ze jsou na lekci na své vlastni
nebezpedi.

Vsichni klienti a navstévnici jsou povinni pouzivat nacini a ostatni pomicky nebo jiny
majetek provozovatele s patfi¢nym ohledem.

Ty¢ pro Pole dance, kruh pro Aerial hoop, $aly na Aerial silks neni mozné pouzivat s
prstynky, naramky nebo hodinkami na rukou nebo s piercingy na mistech, ktera se dostavaji
do kontaktu s na¢inim apod. VSechny tyto dopliiky si musi klient pied lekci sundat.

Vsichni klienti a navstévnici studia odpovidaji za ztratu, zniceni ¢i poskozeni majetku
provozovatele v plné vysi, a to i v ptipadg, Ze Skodu nezptisobil imysIné a je povinen tuto
Skodu bez odkladu nahradit.

Je zakadzano trénovat po poziti alkoholickych ¢i jinych omamnych latek.
Je zakazan trénink v piipadé€ nevolnosti ¢i zdravotni indispozice.

Je zakazano trénovat v pribéhu téhotenstvi. O této skutec¢nosti je klientka povinna lektorku
dané lekce informovat.

VIIL. DALSI POKYNY PRI POHYBU VE STUDIU

Vstup do MOSCHNA - POLE DANCE CENTER je povolen pouze v isté obuvi a ve vhodném
sportovnim obleceni.

Veskeré cennosti (penize, doklady, $perky, kli¢e od auta apod.) je kazdy navstévnik povinen
ulozit do uzamykatelnych satnich skiinek a tyto véci uzamknout. Za véci ulozené v
prostorach studia v rozporu s témito pravidly nepifebira MOSCHNA - POLE DANCE CENTER



s..o. zddnou odpovédnost. Kli¢e od uzamykatelnych skiiné€k jsou navstévnici povinni
opatrovat po dobu lekce u sebe.

Jakoukoli kradez ¢i ztratu osobnich véci je nutno ohlasit neprodlené personalu. Dale je
povinnosti navstévnika zavolat policii k sepsani protokolu. Na dodate¢né ohlaseni kradeze ¢i
ztraty nebude bran zietel.

Na lekci je vhodné se dostavit alespont 15 min. pted jejim zacatkem.

Provozovatel nenese odpovédnost za zranénf ¢i Girazy vzniklé nespravnou manipulaci s
jakymkoliv zatizenim Studia ¢i nespravnym provadénim cvika. Jakékoli zranéni je nutné
bezodkladn¢ nahlasit personalu.

Navstévnici jsou odpovédni za dodrzovani potadku v celém prostoru MOSCHNA - POLE
DANCE CENTER s.r.0. a jsou odpovédni za §kody vzniklé porusenim téchto pokynt.
Navstévnici jsou povinni respektovat protipozarni ptedpisy, zejména dodrzovat zakaz
manipulace s otevienym ohném v prostorach MOSCHNA - POLE DANCE CENTER s.r.o.
Veskeré zjisténé zavady a havarie jsou navstévnici povinni nahlasit personalu.

V prostorach MOSCHNA - POLE DANCE CENTER plati ptisny zakaz kouteni a pozivani
alkoholickych napoji a jinych omamnych ¢i psychotropnich latek. Konzumace
nealkoholickych napoji v prostorach salu je mozna pouze v uzavienych plastovych obalech.

Navstévnik odpovida za ztratu, znic¢eni ¢i poskozeni majetku Provozovatele v plné vysiiv
ptipadg¢, ze k této skodé doslo v dusledku netimyslného jednani. Navstévnik, ktery skodu
zpusobi, je povinen ji Provozovateli nahradit bez zbyte¢ného odkladu.

Po skonceni cviceni je kazdy navstévnik povinen po sobé uklidit cvicebni naradi a nacini na k
tomu vyhrazené misto.

Pfi odchodu ze $atny je kazdy navstévnik povinen vyprazdnit $atni skiiitku a nechat ji
odemcenou. Po dobu svého pohybu v MOSCHNA - POLE DANCE CENTER s.r.0. je povinen
kli¢ od Satni skriiikky opatrovat, aby tak predesel jeho ztraté ¢i odcizeni. Odpovida za $kodu,
ktera vznikne Provozovateli jeho ztratou, poskozenim nebo zneuzitim. V ptipad¢ ztraty klice

je navstévnik povinen uhradit Provozovateli ¢astku 200,- K¢ jako naklady na vyménu zamku.

IX. ZPRACOVANI OSOBNiCH UDAJU

Prihlasenim na lekci klient souhlasi s poskytnutim svych osobnich tdajii provozovateli v
rozsahu udajti uvedenych v rezerva¢nim systému za ucelem poskytovani sjednaného plnéni
a marketingovych a obchodnich aktivit provozovatele (zejména zasilani obchodnich
sdélenf), to v§e na dobu neurcitou. Tento souhlas je klient opravnén kdykoliv odvolat, a to
pisemnym sdélenim zaslanym na adresu sidla provozovatele. Klient vyslovné stvrzuje, Ze byl
se svymi pravy vyplyvajicimi z ustanoveni zakona ¢. 101/2000 Sb. o ochrané¢ osobnich udaju,



v platném znéni, zejména s pravy uvedenymi v § 12 a 21 uvedeného zakona (pravo ptistupu
ke svym osobnim tdajim a pravo na jejich opravu).

Ptihlasenim na lekci klient bere na védomi a souhlasi, Ze béhem lekci mohou byt potizovany

audiovizualni zdznamy, které mohou byt zvefejnény za ucelem propagace tane¢niho studia
MOSCHNA - POLE DANCE CENTER s.r.o. (zejména webovj, instagramova a facebookova
stranka studia). V ptipadé¢, ze klient s pofizovanim zaznamt (foto, video) své osoby béhem
lekce nesouhlasi, je povinen pied zacatkem kazdé lekce na tuto skute¢nost vyslovné
upozornit lektora.

Klient souhlasi se zasilanim informacnich a propaga¢nich materiali provozovatele na
e-mailovou adresu uvedenou v rezerva¢nim systému.

X. MOZNOST ODSTOUPENI OD SMLOUVY ZE STRANY PROVOZOVATELE

Provozovatel si vyhrazuje pravo odstoupit od smlouvy o poskytovani sluzeb uzaviené s
ucastnikem v ptipad¢, ze mu nepredvidatelné okolnosti ¢i vazné provozni duvody zabrani v
poskytovani sluzeb ve sjednaném rozsahu ¢i terminu.

XI. ZAVERECNA USTANOVENI

Tyto vSeobecné obchodni podminky a provozni fad nabyvaji platnosti a ii€¢innosti dnem
jejich zvetejnéni v rezerva¢nim systému a na webové strance MOSCHNA - POLE DANCE
CENTER s.r.o.

Provozovatel je opravnén tyto Smluvni podminky kdykoli aktualizovat ¢i zménit. Nové znéni
bude G¢inné ode dne jeho zvefejnéni na internetovych strankach MOSCHNA - POLE DANCE
CENTER s.r.o. (www.dancenter.cz).

Veskeré smluvni vztahy vyplyvajici z téchto vS§eobecnych obchodnich podminek nebo z
uzaviené smlouvy o poskytovani sluzeb se ¥idf obecné zavaznymi pravnimi ptedpisy Ceské
republiky.



